
Die "Rieshof Dogresort" Hundepension bemüht sich, deinen Hund während seines Aufenthalts 
bestmöglich zu betreuen und zu pflegen. Die Tiere werden entsprechend ihrer Bedürfnisse mit größter 
Sorgfalt und Respekt behandelt. Sollte es irgendwelche Probleme geben, wird der Besitzer umgehend 
informiert. Wir stehen dir für alle Anfragen und/oder Ratschläge zur Verfügung, um den Aufenthalt 
deines Hundes so angenehm wie möglich zu gestalten.


Verena & Sergio

AGB
Bring- und Abholzeiten — Das Abgeben und Abholen muß während der vereinbarten Zeiten erfolgen, 
um uns eine ausreichende Betreuung der Hunde zu ermöglichen.

Das Abgeben und Abholen kann an jedem Wochentag von Montag bis Sonntagmorgen zu folgenden 
Zeiten erfolgen:


Morgens 09.00 - 10.00 Uhr

Nachmittags 18.00 - 19.00 Uhr

Der Nachmittag an Feiertagen ist geschlossen!


Preis für den Aufenthalt — Die Preisliste ist ein integrierender Bestandteil des Vertrags. Der Aufenthalt 
muss entweder per Banküberweisung während des Aufenthalts oder bei Abreise in bar oder mit Karte 
bezahlt werden. Der Tagespreis für die Pension wird für einen Zeitraum von 24 Stunden berechnet. 
Wenn dieser Zeitraum überschritten wird, fällt ein zusätzlicher Tag an.


Beispiel:

Abgabe am Morgen - Abholung am nächsten Morgen = 1 Tag

Abgabe am Morgen - Abholung am nächsten Nachmittag = 2 Tage


Vorzeitige Abholung — Im Falle einer vorzeitigen Abholung des Tieres ist es erforderlich, uns vor der 
Abholung zu benachrichtigen. Bei der Abrechnung werden die reservierten Tage und nicht nur die 
tatsächlichen Aufenthaltstage in Rechnung gestellt.


Hochsaison — In der Hochsaison (von Juni bis September und von Mitte Dezember bis Mitte Januar) ist es 
erforderlich, frühzeitig zu buchen, den Betreuungsvertrag auszufüllen, zu unterzeichnen und eine 
Anzahlung zu leisten. Diese wird im Falle einer Stornierung zurückerstattet, wenn wir mindestens 20 
Tage vor dem geplanten Abgabedatum benachrichtigt werden.


Waschen — Für diejenigen, die es wünschen, besteht die Möglichkeit, den Hund waschen zu lassen. 
Wenn du diesen Service nutzen möchtest, teile uns dies bitte bei der Abgabe mit oder vereinbare 
telefonisch mindestens 3 Tage im Voraus einen Termin unter +39 388 7711311.


Speiseplan — Das Menü der Hundepension umfasst hochwertiges Trockenfutter, das jedem einzelnen 
Tier, gegen einen Aufpreis, zu den entsprechenden Zeiten und in der erforderlichen Menge gefüttert 
wird. Es wird empfohlen, das gewohnte Futter von zu Hause mitzubringen, um eine plötzliche Futter-
umstellunge (andere Marke, Qualität oder Art) zu vermeiden, welche zu Durchfall oder Appetitlosigkeit 
führen könnten.


Impfungen — Bei der Abgabe muß der Hund über einen Impfpass verfügen, in dem alle aktuellen 
Impfungen ersichtlich sind. Der Impfnachweis muss zu Beginn des Aufenthalts vorgelegt werden. Die 
Pension übernimmt keine Verantwortung für Erkrankungen des Hundes nach dem Aufenthalt.


Zwingerhusten — Hunde müssen gegen Zwingerhusten geimpft sein. Diese Krankheit ist nicht 
gefährlich, jedoch leicht übertragbar. Um das Risiko einer Ansteckung zu minimieren, ist es daher 
obligatorisch, dass alle untergebrachten Hunde durch die Impfung umfangreich geschützt sind.
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Behandlung gegen Zecken und Parasiten — Zu Beginn des Aufenthalts muss der Hund in gutem 
Gesundheitszustand sein und eine Behandlung gegen Zecken, Flöhe und Parasiten erhalten haben, die 
ihn während des gesamten Aufenthalts schützt. Wenn während des Aufenthalts ein Problem auftritt und 
der Hund behandelt werden muss, werden die entsprechenden Kosten in Rechnung gestellt.


Hitze (Läufigkeit) — Läufige Hündinnen können nicht nicht akzeptiert werden. Falls die Läufigkeit 
während des Aufenthalts eintritt, übernimmt die Pension keinerlei Verantwortung für die eventuell 
daraus resultierenden Konsequenz.


Verletzungen/Unfälle - Unstimmigkeiten zwischen Hunden sind immer möglich. Trotz bester 
Vorsichtsmaßnahmen und Sorgfaltspflicht können Verletzungen innerhalb der Gruppe auftreten. Die 
Pension übernimmt keinerlei Haftung für Tierarztkosten oder Schadensersatzansprüche jeglicher Art.


Medikamente — Falls das Tier an bestimmten Krankheiten leidet oder regelmäßig Behandlungen 
bekommt, ist es unbedingt erforderlich, dies bei der Abgabe anzugeben! Wenn es erforderlich ist, 
Medikamente zu verabreichen, müssen diese mit einem Rezept oder einer Erklärung des behandelnden 
Tierarztes versehen sein, dass das Tier diese Medikation benötigt. Die Verabreichung von Medikamenten 
gilt als zusätzlicher Service, der bei der Abgabe genau vereinbart und quantifiziert wird.


Tierarztversorgung/Krankheiten/Notfälle — Sollte der Hund während des Aufenthalts in unserer 
Hundepension plötzliche medizinische Behandlungen benötigen, wird umgehend der Besitzer und der 
Tierarzt informiert, der ihn normalerweise betreut. Falls beide nicht erreichbar sind, wird der Tierarzt 
unseres Vertrauens hinzugezogen. Wenn es erforderlich ist, das Tier in die Tierklinik zu bringen, wird der 
Transport von uns organisiert. Die Tierarztleistungen und unser Unterstützungs- und Transportdienst 
werden bei der Abholung des Tieres berechnet. Für kranke und/oder alte Tiere wird jegliche 
Verantwortung für eine Verschlechterung oder den Tod des Tieres abgelehnt.


Sachschäden — Die Pension übernimmt keine Verantwortung für Schäden an persönlichen 
Gegenständen des Tierhalters (Leinen, Halsbänder, Spielzeug, Pullover, Kissen usw.). Bitte bring daher 
nur Gegenstände von geringem Wert mit.


Entlaufen des Hundes — Auch bei sorgfältigster Betreuung kann ein Tier aus der Hundepension 
entlaufen. Die Pension übernimmt dafür keinerlei Verantwortung. In einem solchen Fall ist jede Form 
von Entschädigung ausgeschlossen.


Informationspflicht und Verantwortung des Besitzers — Der Hundebesitzer ist verpflichtet, die Pension im 
Voraus über alle Verhaltensprobleme seines Hundes zu informieren, wie z.B. zerstörerisches Verhalten, 
Aggression, Verlustängste oder Krankheit. Der Hundebesitzer haftet für etwaige Schäden, die durch 
seinen Hund verursacht werden. Der Besitzer muss eine Haftpflichtversicherung für den Hund haben.

Name des Besitzers

Name des Hundes

Microchipnummer

Der angegebenen Hundebesitzer erklärt, die Bestimmungen der Rieshof Dogresort Hundepension 
gelesen zu haben und diese zu akzeptieren.

Rolo, Mit freundlichen Grüßen,
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